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Ticketriickgabe

Flr die meisten abgesagten Veranstaltungen konnen wir Ausweichtermine anbieten und Ihr
Ticket behalt seine Giiltigkeit!

Sollten Sie Ihr Ticket dennoch umtauschen wollen, beachten Sie bitte, dass das
Riickgabeprozedere des Tickets abhéngig davon ist, wo und wie Sie dieses erworben haben.

a) Sie haben Ihr Ticket iiber Verkaufswege erworben, die nicht zum Elbeforum gehoren
(online iiber Eventim und andere Vorverkaufsstellen):
Bitte wenden Sie sich direkt an die entsprechende Stelle, dort wird man Ihnen weitere
Informationen zur Riickerstattung mitteilen.

b) Sie haben Ihr Ticket direkt liber das Elbeforum erworben (an der Theaterkasse oder per
Uberweisung und Versand durch das Elbeforum):
Sie kdnnen das Ticket an der Theaterkasse des Elbeforums zurlickgeben. Uber den
entsprechenden Betrag erhalten Sie einen Wert-Gutschein. Mit der Entscheidung flir einen
Gutschein unterstiitzen Sie das Elbeforum in der Corona-Krise und wir danken Ihnen fiir lhre
Solidaritat! Der Gutschein wird Ihnen zugeschickt, sofern Sie Ihr Ticket nicht an der
Theaterkasse zurlickgeben konnen. Wenn gewlinscht, wird Ihnen der Betrag
selbstversténdlich auch ausgezahlt. Bitte geben Sie das Ticket dann an unserer Theaterkasse
zuriick und Sie erhalten den Betrag in bar ausgezahlt.

Fir den Gutschein flillen sie das Riickgabe-Formular vollstandig aus und senden es uns mit
dem Originalticket zurlick an:

Elbeforum Brunsblttel
Von-Humboldt-Platz 5
25541 Brunsbuttel
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Ticketriickgabe
(nur firabgesagte / verlegte Veranstaltungen)

Bitte mit Originaltickets einsenden!

Anzahl Tickets:

Einzelpreis Ticket:

Angaben zur Person
Vorname, Name:
Strafie, Nummer:

PLZ, Ort:

Weitere Angaben

Titel der Veranstaltung:

Datum der Veranstaltung:

Empfanger-Dienststelle: 12.28110

Gutscheinbetrag:
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